普通话水平测试等级证书（电子证书）申请指南

电子证书获取步骤如下：

申请电子证书首先确保你的普通话考试成绩已公布（通常在考后 1个月左右可查询）。查询成绩官网：国家普通话水平测试网 （http://www.cltt.org/）
      方式一：网站 
      （1）登录国家政务服务平台并进行实名认证：https://gjzwfw.www.gov.cn/

      （2）进入“我的证照”栏目，点击“添加证照”。

（3）选择添加“普通话水平测试等级证书”。

（4）进行人脸识别验证。

（5）人脸识别通过后，您的电子版普通话证书会出现在页面上。点击证书图标，即可下载并另存为电子文件。      

方式二：手机端 
      支付宝/微信小程序： 
      （1）打开支付宝或微信 ，搜索“国务院客户端”小程序。

      （2）进入小程序，搜索“普通话水平测试等级证书查询”或“电子证照”入口。

       国家政务服务平台 App/小程序： 
       （1）下载“国家政务服务平台”App 或打开其微信/支付宝小程序。

       （2）完成高级实名认证（通常需要人脸识别）。

       （3）在“我的证照”或“添加证照”中查找“普通话水平测试等级证书”。

       （4）找到你的证书，点击“查看电子证照”即可显示证书。通常有“下载”或“保存到手机”按钮。
